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Award Il test Comprend-Lundquist per la prima volta esce da Piazza Affari

Siti web Edisonvincel'oro
traleaziendenonquotate

Prima con 51 punti. La seguono Sea, Sace, Fs, Wind, Sisal
Mercoledi 10 dicembre per tutti la premiazione al «Corriere»

DI MASSIMO SIDERI

dison, Sea, Sace, Ferrovie

dello Stato, Wind, Sisal, Expo

2015, Chiesi, gruppo Menari-

ni e Bnl. Ecco le dieci migliori
societd, tra quelle non quotate, in ter-
mini di comunicazione finanziaria
online. Per la prima volta la ricerca
Webranking Comprend-Lundquist
—nota per quello che potremmo de-
finire lo «stress test» sull'utilizzo del
web e dei social media per la comu-
nicazione con gli stakeholder — ha
allargato il proprio campo di analisi,
finora limitato alle maggiori societa
quotate in Europa, fino alle aziende
non quotate.

Lobiettivo é capire come queste ri-
spondano alla crescente richiesta di
presa di responsabilita da parte dei
clienti e della comunita interessati a
conoscere cosa sta dietro a prodotti e
servizi. Edison, dunque, che ¢ stata
considerata tra le societd non quota-
te poiché in Borsa con sole azioni di
risparmio pari al 2% del capitale so-
ciale, ha ottenuto un punteggio pari a
51, un risultato che le avrebbe per-
messo di superare lo stress test delle
cugine maggiori, quelle quotate
(guarda la classifica su CorrierEco-
nomia del primo dicembre). Ma gia
dalla seconda posizione, quella di
Sea, si scende a 39,5 punti mentre la
terza si ferma a 32,4.

Dimensioni

InTtalia le aziende fuori dal circui-
to di Piazza Affari rappresentano
una parte fondamentale dell'econo-
mia. E pur non avendo gli obblighi di
trasparenza delle societd quotate va
considerato che, avendo un ruolo vi-
tale per il territorio, hanno stakehol-
der simili alle societd presenti sul li-

stino. «Spesso competono sugli stes-
si mercati, devono attrarre dipen-
denti qualificati, hanno la necessita

di mantenere buoni rapporti con i
media, viene loro richiesto di dare
conto dell'impatto sul territorio, de-
vono attrarre finanziatori ed even-
tualmente investitori. E dunque —
spiega Joakim Lundquist, fondatore
dell'omonima societd di consulenza
— una maggiore trasparenza dimo-

stra labilita di governare la propria
reputazione sui canali digitali, poi-
ché permette di ottenere una mag-
giore credibilitd nei confronti degli
stakeholder. Questa si traduce in un
migliore accesso al mercato dei capi-
tali, una maggiore fiducia presso i
consumatori e una maggiore capaci-
ta di attrarre i talenti o di definire i
temi chiave in un particolare setto-
Tex.

In termini di risultati medi le
aziende non quotate italiane mostra-
no poca trasparenza sui canali digita-
li. Il campione comprende grandi
aziende con un peso importante per
l'economia del Paese, societd a parte-
cipazione pubblica ma anche realta
che hanno mostrato in questi anni di
considerare la quotazione nel loro
orizzonte temporale.

Numeri

In media queste aziende che sono
state valutate sulla base di 78 criteri
(contro i 100 delle quotate) hanno
ottenuto il 23% del punteggio massi-
mo totale, contro il 42% delle altre. In
generale mancano informazioni un
po’ sututto il range di elementi messi
sotto la lente, tranne che per la sezio-
ne ahout us: almeno ¢ rispettata la
tradizionale capacita della cultura
italiana di saper parlare di se stessi.

La sostenibilita, al contrario, non &,
evidentemente, considerata un fatto-
re distintivo e '849% delle aziende
non presenta il bilancio di quest'area
per i12013. Maggiore attenzione, se si
confronta il risultato pari al 23% del-
le aziende contro il 30% delle quota-
te, sembra esserci per 1 siti responsi-
ve, cioé con la capacita di adattarsi al
tipo di device da cui l'utente si colle-
ga. Una caratteristica che in piena
migrazione al «mobile» riveste una
particolare importanza in termini di
soddisfazione e accessibilita.

Pagsando all’analisi per settori
merceologici colpiscono gli scarsi 1i-
sultati ottenuti dai classici cavalli di
battaglia del made in Italy: moda e
food, 1 due fanalini di coda con pun-
teggi molto bassi. Nemmeno le socie-
ta che hanno espresso l'intenzione di
collocarsi in Borsa negli ultimi due
anni (alcune hanno poi interrotto
l'iter di quotazione) hanno ottenuto
punteggi significativamente superio-
ri al resto del campione (21,8 punti
rispetto a 18,3). La comunicazione
digitale non viene utilizzata da que-
ste societd come strumento per crea-
re reputazione in vista di una possi-
bile quotazione, per attirare investi-
tori e per far conoscere l'aziendaa un
pubblico pitt ampio. Sono proprio le
aree relative alle informazioni finan-
ziarie e alla governance ad aver otte-
nuto i punteggi pitt bassi.

Mercoledi 10 dicembre, presso la
Sala Buzzati del Corriere della Sera,
si terrd l'annuale appuntamento del-
I'Ttalian Webranking Award, durante
il quale, oltre alla premiazione delle
migliori societd, si discutera del set-
tore per condividere esperienze, ri-
sultati e obiettivi della comunicazio-
ne finanziaria online.
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La classifica

Le pagelle ai siti istituzionali delle 43 maggiori societa non quotate’. Il punteggio massimo corrisponde a 80 punti
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Bruno Lescoeur,
amministratore
delegato Edison

IwagoEmmromic

Alessandro Castellano,
amministratore
delegato Sace
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S Avalroni

L'energia vain 3D

c omunicare per far capire. Edi-
son punta sulla tecnologia
3D per condividere con il mondo
del web cosa i sia dietro la parola
«energia», dall'estrazione del pe-
trolio e del gas a centinaia di metri
sotto la superficie del mare, fino
alla lavorazione del greggio per
arrivare alla raffinazione dei pro-
dotti entrati nell'uso quotidiano.
Il nuovo sito web della societa
di Foro Bonaparte (www.edison.it)
¢ probabilmente il primo sito di
questo genere in Italia, che guida
gli utenti alla scoperta e alla co-
noscenza dell'energia elettrica e
degli idrocarburi, approfondendo
aspetti tecnici e ambientali. Le
particolarita legate all'education,
dall'esplorazione delle centrali
termoelettriche e idroelettriche e
della piattaforma petrolifera of-
fshore Vegal al largo di Pozzallo,
in Sicilia, sono preponderanti in
questa nuova versione del sito.
Edisan.it presenta poi la mappa
interattiva di tutti gli impianti di
produzione elettrica e le attivita di
esplorazione e produzione di
idrocarburi in Italia e all'estero che
andra perd prossimamente ag-
giornata, visto che a fine novem-
bre sono stati firmati due memo-
randum con Qalaa e Egyptian Ge-
neral Petroleum Corporation per
la costruzione di una centrale ter-
moelettrica di 180 MW (Ciclo
combinato a gas), che produrra
energia elettrica efficiente e so-
stenibile per la clientela egiziana.
S.RIG.
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