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A COLPO D'OCCHIO
Aeroporto di Fiumicino: una
controllore di volo osserva
il traffico sull’aeroporto di
Roma Fiumicino. Sui
monitor vede le posizioni
dei velivoli presenti in
tempo reale e li autorizza
man mano al decollo.

MULTIMEDIA

APPROFONDIMENTO

Gli aeroporti italiani pi (e meno)
puntuali. E un quiz sul traffico aereo.

Oppere vai su www focus iticlassifica- aeroport

Abbiamo visitato i Centri
di controllo da cui Enav
coordina i voli sull’Ttalia.
Con una novita: presto
molti aeroporti saranno
gestiti da remoto.

di Vito Tartamella

al corridoio si sente un tonfo metallico: si &

chiuso il portellone principale. Sono quasi le

10:30 del mattino e il volo AZ2036 da Roma

Fiumicino a Milano Linate sta per partire. Lo
steward annuncia: «Gentili passeggeri, vi preghiamo diverificare
che le cinture di sicurezza siano ben allacciate...».

Laproceduraé sempre uguale, e quando viaggiamo inaereo non
ci facciamo pili caso. Ma come riesce questo volo ad arrivare a
Milano in un’ora, senza interferire con le centinaia di altri veli-
voli che affollano i cieli italiani? Quest’estate I'Italia ha toccato
un record: il 1° agosto I'Enav - la societa che gestisce il traffico
aereo — ha coordinato 8.555 voli in un solo giorno. A luglio, 'avia-
zione mondiale aveva raggiunto un primato simile: 153mila voli
nell'arco della giornata, oltre 106 al minuto in tutto il Pianeta.
Oggi anche i cieli sono diventati congestionati. Come si gover-
nano le invisibili rotte tracciate nell’aria?

Per gestire questa mole di lavoro, 365 giorni I'anno, occorrono
strumenti tecnologici (radar, satelliti, infrastrutture informati-
che e radio) ma soprattutto molte persone: 'Enav ha 2.000 con-
trollori, che garantiscono la sicurezza dei voli nei 45 aeroporti
italiani e negli oltre 732mila km2 di spazio sopra le nostre teste.
Sono andato a vedere come fanno, nel periodo di maggior traffico
dell’anno: l'estate.

ALTA CONCENTRAZIONE
Per capire com’ gestito il volo per Milano, la prima tappa ¢ la
torre di controllo di Fiumicino. Dalla sala operativa, a 54 metri
d’altezza (come un palazzo di 18 piani) le vetrate a 360° offronoun
panorama mozzafiato sull'aeroporto: i terminal, i piazzali di sosta
e di manovra, le piste. In un’unica stanza circolare, 9 operatori si
alternano a 6 postazioni, indossando cuffie microfonate. Il silen-
zio & rotto dalle comunicazioni via radio con i piloti e altri servizi.

Dal soffitto pende un orologio a led rossi: indica l'ora di Green-
wich, cui fa riferimento l'aviazione mondiale. «Per evitare con-
fusioni coi diversi fusi orari», spiega Aldo Crisafulli, responsa-
bile Enay di Fiumicino. Sui monitor si vedono la mappa digitale
dell’aeroporto, lo stato dei sistemi di navigazione e sorveglianza,
Pelenco dei voli in arrivo e in partenza. E le posizioni dei velivoli,
identificati da codici alfanumerici: «La loro posizione», spiega
Crisafulli, «& indicata in tempo reale, grazie a 39 stazioni di multi-
laterazione in aeroporto: ricevono i segnali radio dai transponder
degli aerei e dai radar di terra, e triangolandoli si ottiene la loro
posizione esatta a terra».

Fra le informazioni in arrivo, i dati climatici forniti dal Servi-
zio meteo di_Enay: vento, visibilita, pressione atmosferica, tem-
peratura e nubi. I bollettini sono aggiornati ogni mezz'ora. E »
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LLE STRADE DEI CIELI

In Italia lo spazio aereo (732.800 km?) e gestito dall' Enav
Ogni fase del volo e controllata da servizi diversi:

1 la torre di controllo
autorizza il pilota a spostars piste di rullaggio
Quando e garantita la distanza di sicurezza dagli altri aerei,
la torre di controllo autorizza il decollo
La fase iniziale e controllata dal Servizio avvicinamento,
che gestisce via radar il volo fino a 100 km di distanza
dall'aeroporto
2 il volo, a seconda della rotta, e controllato

da uno dei 4 Centri di controllo (ACC, v. mappa sotto con le

percentuali di ampiezz: ). Se un aereo parte da
Roma per Milano, € gestito dall’ACC di Roma; quando
supera la Toscana dall’ACC di Milano. | 4 ACC gestiscono
anche i1 voli internazionali che transitano sui cieli italiani

senza atterrare. Nei prossimi anni Milano assorbira I'area di

Padova e Roma quella di Brindisi.

3 quando entra nel raggio di 20 km
dall’aeroporto di destinazione, I'aereo viene preso in carico
dalla torre di controllo

61 primari e
6.300 secondari, 14 di
al giorno superficie ‘

ALL'OPERA
A destra, la sala
dell’ACC di Roma
Ciampino: da qui si
gestisce il traffico
aereo sull’ltalia
Centro-meridionale.
Sotto, una postazione
della torre di controlio
con le “strisce di volo”
(bianche per i decolli,
arancioni per i mezzi
di superficie): indicano
le sequenze di volo
degli aerei e le rotte.
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agli strumenti digitali se ne affianca uno analogico: il binocolo.
Presente su tutte le scrivanie, serve a vedere eventuali ostacoli
lungo le piste, volatili o perturbazioni in arrivo.

Tutto questo, pero, negli aeroporti piti piccoli,secondoil piano
industriale di Enav, non avverra pili in una torre di controllo,
bensi da sale remote, a chilometri di distanza. La vista panora-
mica dai finestroni sara sostituita da una dozzina di monitor ad
alta risoluzione, che proiettano in tempo reale le immagini e i
suoni dell'aeroporto, trasmessi da 18 videocamere fisse piu 3
mobili, che coprono 360° di visuale. In questo campo, I'Italia ha
fatto da apripista nel mondo: gia nel 2016, nel progetto Racoon
(Remote Airport Concept Of OperatioN), la torre di Milano
Malpensa aveva controllato un centinaio di decolli e atterraggi
a Linate, a 50 km di distanza. Oggi sono operati da remoto gli
aeroporti di Brindisi, Taranto-Grottaglie e Perugia, a cui si ag-
giungera Crotone a inizio 2027. Tutti aeroporti che non hanno
abbastanza voli per garantire un’operativita costante.

«Le torri remote offrono piu flessibilita», spiega Marco Voli,
responsabile operazioni Centro-Sud. «Faccio un esempio re-
cente: il 28 agosto un volo Ryanair da Londra aveva accumu-
lato un forte ritardo alla partenza, e sarebbe arrivato a Trieste
all'una di notte, quando l'aeroporto di Ronchi dei Legionari era
gia chiuso. Cosi & dovuto atterrare a Venezia, dove la torre era
operativa. Con gli operatori da remoto, avremmo gestito il suo
arrivo a Trieste da una sala virtuale che allestiremo al centro
radar di Padova». Padova e Brindisi, infatti, diventeranno i due
hubdove sarannoviaviatrasferite le torridi controllo remote di
16 aeroporti a basso traffico, con l'obiettivo di arrivare a 26 en-
tro il 2033: un investimento di 570 milioni di euro. Per operare
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In Italia, due passeggeri su tre volano su rotte
internazionali e abordo di compagnie low cost

nelle torri remote, il personale sara addestrato nell’aeroporto
da controllare, per apprenderne le specificita.

«Illavoro dei controllori di volo implica un alto livello di con-
centrazione per monitorare le tante variabili in gioco», com-
menta Crisafulli. «Percio devono fare pausa almeno ogni 2 ore
(di notte, con meno traffico, ogni 4), e non devono lavorare pit
di 6 giorni consecutivi».

OLTRE 6MILA VOLI AL GIORNO

Oggi ¢l 3 settembre. Sulle 3 piste dell’aeroporto di Fiumicino si
possono gestire fino a90 movimenti I'ora. A meta mattina c’e gia
un bel traffico: sulle vie di rullaggio c'¢ una decina di velivoli in
fila indiana, che si alternano al decollo a ritmo lento ma inces-
sante. «A Fiumicino abbiamo 3 piste con diversi orientamenti
geografici. La pista 07/25 (orientata a 70°-250° rispetto al polo
Nord) & usata per i decolli perché é rivolta verso il mare: con-
sente ai piloti di far manovra senza aggirare ostacoli o sorvolare
centri abitati».

Ora e arrivato il turno del volo per Milano. Il controllore auto-
rizzaviaradioil pilotaamuoversi. «Itarrow (identificativoradio
di Ita Airways, ndr) 2036, stand 411, pronto a mettere in moto»,
dice in inglese, lalingua internazionale del traffico aereo.

«Dobbiamo calibrare i tempi con la massima precisione: i mo-
tori vanno accesi a ridosso del decollo, per limitare il consumo

di carburante e le emissioni di CO,», dice Crisafulli. Man mano
che l'aereo avanza, passa all'operatore successivo, il controllore
di terra, che lo segue a vista dalle finestre. Infine, il controllore
di torre autorizza il decollo: seguira I'aereo per i primi 20 km,
finché avra raggiunto 600 metri dal suolo. Poi la staffetta passe-
rain un ufficio a 35 km di distanza, in un altro aeroporto: quello
diCiampino. Equi,al Centro controllod’area (ACC), che hasede
il Servizio avvicinamento: gestisce la prima fase divolofinoaun
raggio di 100 km dall'aeroporto e 5.000 m di quota. Poi l'aereo
passera sotto il controllo diretto dell’ACC, che gestisce lo spazio
aereo di Centro-Sud eisole. Il resto dei cieli italiani & controlla-
to da Milano Linate (nord-ovest), Padova (nord-est) e Brindisi
(sud-est, v. mappa).

Almeno 3 ore prima del decollo, ogni ACC riceve da Bruxelles
i piani di volo previsti sui cieli italiani da Eurocontrol, I'agen-
zia che coordina i flussi di traffico aereo sul continente. Solo in
Europa, nel 2025, hanno volato 2,62 miliardi di persone, di cui
quasi 230 milioni in Italia, terzo Paese per viaggiatori dopo la
Spagna (322 milioni di passeggeri) e il Regno Unito (299 mi-
lioni). Gli aeroporti con piu passeggeri sono Fiumicino (50,9
milioni: & 40° nella classifica mondiale e 8° in Europa), seguito
da Malpensa (31 milioni) e Bergamo Orio (17 milioni). Nel 2025
in Italia ci sono stati 2,4 milioni di voli, in media oltre 6mila al
giorno. Poco piti di uno su 3 (il 36,8%) era traffico di sorvolo: »

OCCHI VIGILI
Controllori alla
centrale ACC di Roma
Ciampino: ognuno
controlla un settore in
cui & suddiviso lo
spazio aereo italiano.
Ogpni velivolo &
indicato con un codice
alfanumerico, e i
vettori indicano le loro
rotte. Ogni settore di
volo & suddiviso in vari
strati paralleli.
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Nelprossini anni, [
on oo 26 aeroporti a basso traffico ‘
oo saranno operati da -
il e cosi saranno piu flessibili ;

I

aerei transitatisenza atterrare o decollare. La maggior parte dei
passeggeri (68%) viaggia su rotte internazionali, per lo pill su
vettori low cost (63%).

FATTORI UMANI

L’ACC di Ciampino € una sala ampia 1.600 m2: come 4 campi
da basket. Vi lavorano piti di 70 controllori per turno, disposti
davanti a file di monitor in grandi postazioni a perimetro cir-
colare. Strano a dirsi, controllano il cielo in una stanza senza
finestre. «E la piu grande d’Europan, dice il responsabile, Ame-
deo Belli. «Qui si alternano i controllori che gestiscono i voli in
transito nell'Ttalia Centro-meridionale, dal decollo all'apertura
del carrello. E un lavoro complesso: lo spazio aereo & suddiviso

EDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO

IN CIMA in settori, ciascuno dei quali puo gestire al massimo 70 voliall’o- m
Latome i ra. I loro confini, quindi, vengono modulati durante la giornata: O
controllo di se il traffico & intenso, il cielo & suddiviso in 25 settori piccoli; di o)
Fiumicino, alta notte ne bastano 5». z
54 metri: quella Ilruolodel’ACC é nevralgico: se non funzionaadovere, le con- S
di Malpensa, 80 seguenze si ripercuotono su tutto il traffico nazionale e inter- Q
m, & la pil alta nazionale. Com’¢ avvenuto, nell’agosto 2023, nel Regno Unito. =
d'ltalia. AI'ACC di Londra Swanwick era stato generato un volo con due =

punti di navigazione con lo stesso codice internazionale, DVL,
che designa due localita lontane: Deauville (Francia) e Devil’s
Lake (Usa). Cosi I'algoritmo non é riuscito a tracciare una rotta
coerente, e per evitare di generare informazioni errate, ha arre-
statol'interosistema. Risultato: 2.000voli cancellati o ritardati,
e 700mila passeggeri rimasti a terra in Europa.

«E per questo che I'[A non sarebbe in grado, oggi, di gestire
in autonomia il traffico aereo. L'TA € molto efficiente nel gesti-
re grandi moli di dati, ma non ad affrontare situazioni inedite
come quella: la valutazione di un operatore umano ¢ insostitui-
bile», commenta Belli.

Coordinare il traffico aereo, in crescita, € sempre piu difficile.
Da un decennio ogni aereo pud scegliere la rotta: non deve pil
seguire gli itinerari tracciati dai radiofari a terra. Con la rotta
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libera, le compagnie possono scegliere gli itinerari pil brevi, prpe TN T 9N9C
risparmiando carburante ed emissioni di CO, (320mila ton- L'TTALIA VOLO NEL 202!
nellate solo nel 2025, pari a quelle di 180mila automobili). «Co- 2.4 milioni, oltre 6.600 al giorno (il 36,8%

noscendo le capacita di ogni pista, il controllore indica al pilota trathicoidl samvolol
di ridurre la velocita in caso di congestionamento. Spalmare un

3

ritnrdosullarottainvecechgall’arrivoevitaal]'agr_'eodiimpiega- Roma Fiumicino (50,9 milioni, 40" nella classifica mondiale, :‘
re!’attesa sprvolando una citta e consumando pill carburante», 8" in quella europea), Malpensa (31 milioni) e Bergamo Orio jF
spiega Belli. al Serio (17 milioni). P
68% | milioni) e

STRATI SOVRAPPOSTI p £ traffico internazionale (per quasi meta in UE) e 3 i
Oltre alla quantita di voli, lacomplessita & data dalle traiettorie, nazionale. i
che si sviluppano in uno spazio tridimensionale: «Per gestire la UE (130 milioni. -
dommdadimw' ios?&ipaemverﬁcale_pub?sser?diviso 83,2%), Nord America (7,2 milioni, 4,6%), Africa (6,8 milioni 3
finoasstl:ausovrapposn Di porma la fase di croctera{sl svolge 4.,4%), Medio-Oriente (6,5 milioni, 4,2%, ), Asia e Pacifico »
a12 km di quota, ma lo spazio aereo controllato arriva fino a (3,8 milioni, 2,5%), Sud America (1,7 milioni, 1,1%) Q
23 kmb», aggiunge Belli. La regola aurea per la sicurezza & che i
Ogniaereodeveavere,rispettoag.lla}tri,una.d.lsta.nzamlml'nadl Ryanair (62,2 miliomi), ITA (16,6 milioni), f
9,2 km sul piano orizzontale e di 305 metri su quello verticale. Easyjet (15,2,), Wizz Air (14.7), Vueling (4.9). ;j
L’incubo di ogni controllore di volo & la collisione, ma i sistemi - ooy : =
di mqnitf)r.::ggio f“}tomatid la pm,engo,rm: «I software hanno Spagna (22,5 milioni, 14%), Regno Unito (16 ;
algonnmdlpredxz!opedglla!-ottadaogmae.reoese'gnalanoc.:on milioni, 10%), Francia (14 milioni, 9%), rmania (13,5 T
unallarme un possibile rischio almeno 10 minuti prima dell’im- millioni, 9%}, Polonia (7 milioni, 4%). O
patto», spiega Belli. =
In un lavoro cosi delicato, da cui dipende la sicurezza nei cieli, Fonte gal Eurocontrol, Enac z
tuttiisistemi sono ridondanti e resilienti: le linee dati (proprie- =
tarie), i computer, 'alimentazione elettrica. Se si guasta qual- ‘j
L

cosa, subentra un sistema di riserva. E in prospettiva, grazie ai
progressi tecnologici, questa complessita aumentera: entro il
2029 lo spazio aereo italiano sara diviso fra due soli ACC, quelli
di Linate (che assorbira Padova) e di Ciampino (che assorbira
Brindisi).

Nel frattempo, il nostro volo per Milano sta per finire. Dopo
aver sorvolato la Toscana, I'aereo & preso in carico dallACC di
Milano che comunica al pilota le prime istruzioni per l'atterrag-
gio: «Itarrow 2036, autorizzato a Milano Linate tramite l'arrivo
Dixer 1A (una rotta prestabilita, ndr). Scendete al livello di volo
100, velocita 250 nodi. La distanza all'atterraggio € 35 miglia.
Contattate Milano Avvicinamento sulla frequenza 126.300».
Cosiil volo viene guidato fino a Linate con precisione cronome- ; Y P
trica. Nel 2025 'Enav ha ottenuto il miglior risultato d’Europa: Y ‘ ¢
una media di soli 6 decimi di secondo di ritardo per ogni volo
assistito. I ritardi piu rilevanti sono stati determinati da cause
esterne: maltempo, scali congestionati, equipaggi insufficienti.
E P'eruzione dell’Etna in pieno agosto. @
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Il traffico aereo sull'ltalia il 1° agosto 2026, con il record
di 8.555 voli gestiti in un giorno.

IN FILA

Una vista
sull’'aeroporto di
Fiumicino con in
primo piano gli
aerei agganciati
alle passerelle
d’imbarco. In
lontananza si
notano gli aerei in
coda per
effettuare il
decollo: il traffico
in aeroporto &
gestito dalla torre
di controllo. |
mesi estivi sono
quelli di maggior
traffico.
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